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Artikel 1 Toepasselijkheid  
Deze algemene spelvoorwaarden zijn van toepassing op alle door Olympia Nederland B.V. (hierna: “Organisator”)  

te organiseren promotionele kansspelen en acties op de communicatiekanalen van Olympia, zoals haar website, 

nieuwsbrieven, social media pagina’s (Facebook, Instagram, Twitter, TikTok, LinkedIn), verder te noemen: “de actie”. 

Door deelname aan de desbetreffende actie gaat de deelnemer akkoord met de volgende voorwaarden. 

 

Artikel 2 Deelname 

1. Deelnemers kunnen deelnemen aan de actie tijdens verschillende evenementen. 

2. Per actie zal vermeld worden op welke wijze en in welke periode aan de actie kan worden deelgenomen 

en of er aanvullende voorwaarden voor de deelname gelden. 

3. Aan de actie kan worden deelgenomen door middel van inschrijving bij Organisator via een van de 

beschikbare kanalen. 

4. Na goedgekeurde deelname ontvangt de deelnemer een e-mailbericht met de bevestiging van deelname 

aan de actie. 

5. Deelname aan de actie geschiedt uitsluitend op basis van de gegevens door in de door Organisator 

gebruikte registratie- en administratiesystemen. 

6. Deelnemers jonger dan 18 jaar verklaren toestemming van (een) ouder(s) of wettelijke 

vertegenwoordiger(s) te hebben verkregen voor deelname aan de actie. Indien bij controle blijkt dat dit 

niet het geval is, is Organisator gerechtigd de deelnemer uit te sluiten van deelname aan de actie. 

 

Artikel 3 Prijzenpakket 

1. Per deelname c.q. deelnemer kan maximaal één prijs worden gewonnen.  

2. Per actie zal worden aangegeven waaruit de prijzen bestaan en hoeveel prijzen er te winnen zijn.  

3. De prijs is persoonlijk en staat op naam van de winnaar.  

4. De prijs is niet overdraagbaar of anderszins inwisselbaar of uit te keren in geld.  

5. Bij weigering van de prijs door de winnaar komt de prijs in beginsel te vervallen.  

6. Indien de prijs bestaat uit toegang tot of toegangskaarten voor een evenement, zal de prijs worden 

uitgekeerd op basis van beschikbaarheid. Op de toegangskaarten kunnen aanvullende (huis)regels van de 

locatie van het evenement van toepassing zijn.  

7. Indien de prijs bestaat uit toegang tot of toegangskaarten voor een evenement, kan er bij afgelasting van 

het betreffende evenement geen aanspraak gemaakt worden op enige vorm van compensatie. 

 

Artikel 4 Bekendmaking van de winnaars 

1. De Organisator maakt de winnaars van de actie bekend per e-mail. De winnaars van de prijzen ontvangen 

een persoonlijk bericht over de wijze van afhandeling/toezending van de prijs en geschiedt op basis van 

de door deelnemer ingevulde gegevens (zie artikel 2).  

2. Aan gepubliceerde uitslagen kunnen geen rechten worden ontleend.  

3. Winnaars van de actie worden op onpartijdige wijze aangewezen.  

4. Niet alle deelnemers worden individueel op de hoogte gesteld van de uitslag.  

5. Over de uitslag kan niet worden gecorrespondeerd.  

6. Aan de deelname en/of de uitslag kunnen geen rechten worden ontleend.  

7. De prijzen worden uitgekeerd in de staat waarin ze zich bevinden. Organisator is niet verantwoordelijk 

voor enige zichtbare of verborgen gebreken aan de prijzen noch voor eventuele schade bij de levering 

(verzending) van de prijs.  

 

Artikel 5 Persoonsgegevens 

De door deelnemer aan Organisator verstrekte persoonsgegevens, worden verwerkt in overeenstemming met het 

privacy statement van Olympia. 

 

 

 

https://www.olympia.nl/voorwaarden/privacy-statement/


 

 

Artikel 6 Aansprakelijkheid 

1. Organisator behoudt zich het recht voor om geen prijs uit te keren indien (het vermoeden bestaat dat) 

door de deelnemer direct of indirect gebruik wordt gemaakt van oneigenlijke middelen. 

2. Organisator behoudt zich het recht voor om inzendingen die haar frauduleus of anderszins onrechtmatig 

of onjuist voorkomen te weigeren.  

3. Organisator is op geen enkele wijze aansprakelijk voor eventuele schade die voortvloeit uit de deelname 

aan een actie, noch voor eventuele technische storingen, gebreken of vertragingen met betrekking tot de 

deelname aan een actie of de aanwijzing van de winnaar.  

4. Organisator behoudt zich het recht voor een actie voortijdig te beëindigen. Voortijdige beëindiging zal in 

beginsel bekend worden gemaakt via het medium waarbinnen de actie plaatsvond.  

5. Indien er voor een actie bepaalde specifieke regels worden opgesteld die afwijken van deze algemene 

spelvoorwaarden, zullen die specifieke regels voorrang hebben boven het bepaalde in deze voorwaarden.  

6. Organisator is niet aansprakelijk indien er sprake is van overmacht. Overmacht is iedere omstandigheid 

die onafhankelijk van de wil van Organisator is -zelfs indien die ten tijde van het sluiten van de 

overeenkomst reeds voorzienbaar was-, die blijvend of tijdelijk de uitvoering van de overeenkomst 

verhindert, als ook, voor zover hierin nog niet begrepen, oorlog, dreiging van oorlog, oproer, opstand, 

stakingen, transportproblemen, brand, natuurrampen en ernstige storingen in de zaken van de 

Organisator of de door haar ingeschakelde personen of bedrijven.  

7. De algemene spelvoorwaarden hebben geen betrekking op promotionele activiteiten die onder 

verantwoordelijkheid van de adverteerders, sponsors of overige derden (productiebedrijven) worden 

georganiseerd. Hiervoor worden specifieke voorwaarden opgesteld.  

8. (Win)acties op social media zijn op geen enkele wijze gesponsord of verbonden aan die specifieke social 

media. Deze platforms zijn op geen enkele wijze verantwoordelijk of aansprakelijk voor (de inhoud van) 

dergelijke acties.  

 

Artikel 7 Klachten 

Eventuele klachten, vragen of opmerkingen kunnen worden gericht aan Olympia via ajaxevents@olympia.nl. 

 

Artikel 8 Algemene bepalingen 

1. Deze algemene spelvoorwaarden zijn opgesteld in overeenstemming met de Gedragscode promotionele 

kansspelen.  

2. Over de gewonnen prijzen zijn de winnaars geen kansspelbelasting verschuldigd. Organisator neemt, 

indien van toepassing, de kansspelbelasting voor haar rekening en draagt zorg voor tijdige aangifte en 

afdracht daarvan. 

3. Alle intellectuele eigendom op de inhoud van deze site, waaronder alle teksten, afbeeldingen, lay-out, 

software of overige informatie, komen toe aan de Organisator.  

4. Op deze algemene spelvoorwaarden en op iedere overeenkomst die tot stand komt tussen de 

Organisator en de deelnemer, is Nederlands recht van toepassing. Alle eventuele geschillen die uit (de 

deelname) de actie(s) voortvloeien worden voorgelegd aan de bevoegde rechter te Amsterdam.  

5. De algemene spelvoorwaarden (inclusief de specifieke spelvoorwaarden) kunnen te allen tijde door 

Organisator worden aangepast. Wij adviseren daarom de voorwaarden regelmatig te bekijken. Indien de 

deelnemer een natuurlijk persoon is, die niet handelt in de uitoefening van een beroep of bedrijf, en de 

wijziging heeft tot gevolg dat aan de deelnemer een prestatie wordt verschaft die wezenlijk van de 

oorspronkelijke prestatie afwijkt, heeft de deelnemer de bevoegdheid overeenkomst te ontbinden per de 

datum dat de gewijzigde algemene spelvoorwaarden in werking treden. 

mailto:ajaxevents@olympia.nl

